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Oswiadczenie opiekuna pracy

Oswiadczam, ze niniejsza praca wraz z kursem internetowym o tym samym tytule
zostata przygotowana pod moim kierunkiem i stwierdzam, ze spetnia ona warunki do
przedstawienia jej, jako pracy dyplomowej studiow podyplomowych.

data, podpis opiekuna pracy

Oswiadczenie autora pracy

Swiadom odpowiedzialnoéci prawnej o$wiadczam, ze niniejsza praca dyplomowa
zostata napisana przez mnie samodzielnie i nie zawiera tresci uzyskanych w sposéb
niezgodny z obowigzujgcymi przepisami, oraz ze kurs internetowy stanowigcy
integralng cze$¢ pracy zostat utworzony samodzielnie i nie zawiera tresci ani
elementow (tekstow, grafiki, nagran audio i wideo, programoéw i innych plikéw)
uzyskanych w sposob niezgodny z obowigzujgcymi przepisami.

Oswiadczam rowniez, Zze przedstawiona praca, ani kurs internetowy, nie byta
wczesniej przedmiotem procedur zwigzanych z uzyskaniem dyplomu lub swiadectwa
wyzszej uczelni.

data, podpis autora pracy
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1. Od autora

Podejmowanie decyzji jest jedng z najwazniejszych i najbardziej odpowiedzialnych
czynnosci ludzkich. Za btedne decyzje osobiste i spoteczne ludzie ptacg najwyzszg
cene. Waznos¢ tej czynnosci w zyciu cztowieka spowodowata, ze decyzje staty sie
przedmiotem badah wielu dziedzin nauki, takich jak: statystyka, ekonomia,
prakseologia i psychologia. Warto zatem znac¢ najwazniejsze etapy podejmowania
decyzji i wiedzie¢ jak je doskonalic.

W dzisiejszych skomplikowanych czasach petnienie roli kierownika i kierowanie
organizacjami przynosi wielkg satysfakcje ale stawia réwniez wielkie wyzwania.
Satysfakcja wynika ze $wiadomosci, ze skuteczni, sprawni kierownicy mogag
powodowac i powodujg powazne zmiany w naszym swiecie. Zmiany te sg wynikiem
wywierania przez nich wptywu na wprowadzanie nowych wyrobdw, ustug, sprzyjania
osobistemu rozwojowi ludzi pracujgcych pod ich nadzorem, w coraz wiekszym
stopniu, godzenia dziatalnosci organizacji z problemami ekologicznymi, spotecznymi
i politycznymi.

2. Cele kursu

Gtownym celem tego projektu jest szkolenie umiejetnosci dowodzenia (ucznidw,
studentéw, rodzicéw, nauczycieli i menedzeréw). Kurs ma przyblizy¢ wszystkim
zainteresowanym temat przywddztwa w erze cyfrowej i pomdc podejmowac coraz
lepsze decyzje w ciggle zmieniajgcym sie swiecie.

3. Tresé kursu

) Globalizacja dziatalnosci gospodarczej

) Gospodarka cyfrowa

) Wymiary profesji menedzerskich

) Od etykiety do netykiety

) Internet — wyzwania, zagrozenia, nadzieje

f) Role menedzerskie

) Grupy umiejetnosci w erze cyfrowe;j

) Satyryczna klasyfikacja kierownikow

Zarzgdzanie informacjami

Komunikacja

* Wskazdéwki do komunikaciji

* Bariery skutecznej komunikaciji

» Reguty warunkujgce porzgdkowanie informacji o innych osobach
» Czynniki zaktocajgce komunikowanie sie

» Czynniki warunkujgce postrzeganie

k) Podstawowe pojecia zwigzane z podejmowaniem decyzji kierowniczych
I) Psychologiczne uwarunkowania podejmowania decyzji

m) Kierowanie jako proces decyzyjny

n) Style kierowania

o) Siatka kierownicza

a
b
c
d
e
g
h

i)
i)
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p) Jak doskonali¢ decyzje kierownicze
r) Dostosowawcze podejscie do podejmowania decyzji
s) Kreatywne rozwigzywanie problemow — Burza mézgow
t) Kierowanie konfliktami
u) Lekcje przywodztwa

» Koncentracja

* Kryzys

* Inicjatywa

* Kompetencja

* Polityka

* Uczciwosc¢ intelektualna

» Wspoizaleznosé

» Sprawnosc¢

» Asertywnosc¢

4. Adresaci kursu

Kurs przeznaczony jest dla kazdego, kto jest zainteresowany tematem przywddztwa,
na réznych poziomach dowodzenia i w roznych sytuacjach. Kurs skierowany jest
takze do grona oséb chcacych pogtebi¢c swoje wiadomosci z zakresu psycho-
logicznych aspektéw podejmowania decyzji kierowniczych.

5. Umiejetnosci poczatkowe

Uczestnik kursu przed jego rozpoczeciem powinien posiada¢ umiejetnosci postugi-
wania sie komputerem i sprawnie poruszac sie po platformie e-learningowej Moodle.

6. Czas trwania kursu
Kurs trwa 11 tygodni i przeznaczony jest na 25 godzin.

Pierwszy zjazd stacjonarny ma na celu podziat uczestnikdw na grupy oraz obejmuje
zajecia wstepne, podczas ktorych nastepuje integracja i wytonienie liderow.
Po przystaniu rozwigzania zadnia przez lideréw grup (forum do zaje¢ wstepnych)
udostepiony zostanie plik z rozwigzaniem proponowanym przez NASA. Pézniej
powinna nastgpic¢ dyskusja oraz wytonienie grupy z najlepszym wynikiem.
Poszczegdlne bloki tematyczne kursu posiadajg rozny stopien trudnosci. Kazda
cze$¢ zawiera materiaty dydaktyczne, quiz lub zadanie do samodzielnego wykona-
nia. Przedostatni blok przeznaczony jest na opracowanie dluzszej pisemnej
wypowiedzi w formie eseju. Ostatnia cze$¢ to podsumowanie zaje¢ w formie testu
egzaminacyjnego na zjezdzie stacjonarnym.

Tabela na nastepnej stronie przedstawia ilo$¢ godzin jakg uczen powinien poswieci¢
na opanowanie materiatu w poszczegdlnych blokach tematycznych oraz punkty do
zdobycia za okreslone aktywnosci.
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Harmonogram zaje¢ online i punkty do zdobycia:
. . Test
Nr tygodnia Temat WD LB | Quiz | Zad. | Akt. . .
zaliczeniowy
0
Temat 0 1h 2h - - -
02.10.2010
1
Temat 1 2h - 10 pkt | 5 pkt 1 pkt
04.10. — 10.10.
2
Temat 2 2h - - 5 pkt 1 pkt
11.10. - 17.10.
3
Temat 3 2h - 10 pkt - 1 pkt
18.10. - 24.10.
4
Temat 4 1h - - 5 pkt 1 pkt
25.10. - 31.10. Co
na zjezdzie
5
Temat 5 3h - 10 pkt - 1 pkt stacjonarnym
01.11.-07.11.
6 19.12.2010
Temat 6 2h - 10 pkt - 1 pkt
08.11. — 14.11.
7
Temat 7 3h - 10 pkt - 1 pkt
15.11. - 21.11.
8
Temat 8 2h - 10 pkt - 1 pkt
22.11.-28.11.
9,10
Temat 9 4h - - 10 pkt | 1 pkt
29.11.-12.12.
11
Temat 10 - 1h - 5 pkt 1 pkt
13.12. - 18.12.
Razem 22h 3h 60 30 10 30

Maksymalna ilos¢ punktéw do zdobycia - 130
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7. Typ kursu

Jest to kurs samoksztatceniowy nie wymagajgcy czestych kontaktdow z prowa-
dzgcym. Istnieje jednak staty kontakt poprzez forum aktualnosci, forum dyskusyjne,
wiadomos$ci prywatne lub e-maila. W kursie sg zadania, ktére nie sg oceniane
automatycznie. W zwigzku z tym, prowadzacy ma obowigzek sprawdzaé zadania
online i offline, redagowanie wiki i stownika, esej oraz oceni¢ je w okreslonym czasie
i przyjetej skali liczbowej.

8. Informacje metodyczne

Prowadzacy kurs
a) opracowuje zasady pracy na kursie i zapoznaje z nimi studentéw,
b) przygotowuje materiaty edukacyjne kursu tj. wyktady, quizy, zadania
i systematycznie udostepnia je uczestnikom,
C) udziela szczegotowych informacji dotyczgcych realizacji zadan,
d) monitoruje prace e-studentéw, a w razie jakichkolwiek problemow
niezwitocznie reaguje poprzez wiadomosci mailowe,
e) motywuje uczestnikdw do systematycznej pracy,
f) ocenia ich zaangazowanie, quizy i efekty prac wykonanych w ramach
zadanych zadan.

Student
a) przed przystgpieniem do realizacji kursu zapoznaje sie z celami kursu,
planem, warunkami uczestnictwa oraz zasadami zaliczenia i ukonczenia kursu,
b) regularnie loguje sie na platforme,
C) zapoznaje sie z materiatami kursu,
d) wykonuje terminowo zadania zlecone przez prowadzgcego, rozwigzuje quizy,
e) aktywnie uczestniczy w forach dyskusyjnych, wypowiadajgc sie na zadany
temat w rzeczowy sposob, dzieli sie swoim doswiadczeniem, spostrzezeniami
i uwagami z innymi,
f) wspotpracuje z innymi studentami w grupie,
g) uzyskuje pozytywng ocene w ramach zaliczenia.

9. Elementy kursu
Materiaty dydaktyczne

a) Wyktady (format PDF) — zawierajg informacje potrzebne do wykonania
zadan i rozwigzania quizu.

b) Strony WWW - petnig role uzupetniajacg do wyktaddow.

c) Stownik — zawiera pojecia zwigzane z podejmowaniem decyzji.

d) Wiki — przeznaczone do opisania tematyki dotyczgcej globalizacji.
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Formy komunikacji:

a) Forum aktualnosci — przeznaczone jest do przekazywania przez
prowadzgcego informacji zwigzanych z przebiegiem kursu.

b) Forum dyskusyjne (problemowe) — stuzy do zgtaszania wszelkich
problemow zwigzanych z przebiegiem kursu, a takze z problemami
technicznymi.

c) Czat — przeznaczony jest do rozmow pomiedzy kursantami o tematyce kursu
(i nie tylko), jak rowniez konsultacji do rozméw kursant — prowadzgcy.

Skladowe kursu:

a) Quizy. Sg obowigzkowe. Znajdujg sie w blokach tematycznych 1, 3, 5, 6, 7
i 8 kursu. Celem quizéw jest sprawdzenie wiedzy opanowanej w danym bloku
oraz dostarczenie informacji zwrotnej dla studenta.

b) Zadania. Sg obowigzkowe. Zadania dla studenta umieszczone w 2 i 4 bloku
majg na celu dokonania krotkiej refleksji na temat profesji menedzerskich oraz
utworzenia stownika pojec dotyczgcego podejmowania decyzji. Pod koniec

w 9 tygodniu studenci majg za zadanie napisaé esej podsumowujgcy poznang
tematyke.

c) Glosowanie. Znajduje sie w 4 i ostatnim bloku zaje¢. Jego celem jest
uzyskanie informacji zwrotnych od uczestnikdéw kursu.

d) Aktywnosé. Jest obowigzkowa, minimum dwa logowania na tydzien.
Terminowe rozwigzywanie quizoOw oraz wykonywanie i przesyftanie zadan

z danego tygodnia.

10. Zasady oceniania

W kazdej czesci kursu dokonywana jest weryfikacja wiedzy za pomocg takich
narzedzi jak quizy i zadania. Quizy zawierajg pytania ré6znego typu: wielokrotnego
wyboru, dopasuj odpowiedz, krotka odpowiedz numeryczna oraz typu prawda-fatsz.
Za kazdy quiz mozna uzyska¢ 10 punktéw. Dostepne sg dwie proby rozwigzania,
awynik jest srednig z tych prob. Quizy otwierajg sie i zamykajg automatycznie
w wyznaczonych terminach podczas trwania kursu. Zadania spetniajg bardzo wazng
role i majg na celu sprawdzenie umiejetnosci praktycznych stuchaczy.

Na zakonczenie kursu przewidziany jest test koncowy w pracowni komputerowe;.
Egzamin skfada sie z 15 pytan. Za sprawdzian zaliczeniowy mozna uzyskac¢ 30 pkt.
Wszystkie elementy kursu sg obowigzkowe do zrealizowania w podanej kolejnosci.
Obowigzkiem prowadzgcego jest zapoznanie ucznidw z zasadami pracy zdalnej,
a takze Sledzenie pracy ucznidow na platformie i odpowiednie ich motywowanie.

Do ewaluacji kursu ma postuzyé gtosowanie jak réwniez anonimowa ankieta
znajdujgca sie w ostatnim module, gdzie uczniowie zamieszczajg swoje spostrze-
Zenia po realizacji kursu i oceniajg prowadzgcego zajecia.
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11. Zasady zaliczenia

| Zdobyte punkty | Zakres procentowy || Ocena |
| 117,0pkt—130,0pkt ||  90,0% —100,0% | bdb |
| 104,0 pkt—116,9 pkt || 80,0% — 89,9% | db + |
| 90,0 pkt—103,9 pkt || 70,0% — 79,9% | db |
| 78,0 pkt — 89,9 pkt I 60,0% — 69,9% I dst + |
| 65,0 pkt — 77,9 pkt I 50,0% — 59,9% | dst |
| 0,0 pkt — 64,9 pkt | 0,0% — 49,9% | brak zaliczenia |

12. Informacja o prawach autorskich i sposobie wykorzystania kursu

Kurs zostat opracowany na potrzeby studiow podyplomowych i stuzy do celow
edukacyjnych. Zdecydowana wiekszos¢ materiatdw w nim prezentowanych pochodzi
z moich wiasnych opracowan, popartych wieloletnim doswiadczeniem zawodowym.
Pozostate materiaty uzyte w kursie zaopatrzone sg stosownym przypisem lub
informacjg dotyczgca bibliografii.

Wyrazam zgode na wykorzystywanie tego kursu przez inne osoby do zastosowanh
edukacyjnych pod warunkiem umieszczenia w widocznym miejscu informacji
o autorze kursu. Zmian w kursie mozna dokonywac¢ po wczesniejszym uzgodnieniu
z autorem.
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